
Depuis des années déjà, la société igus mise aussi sur
l’Internet pour la distribution de ses produits. Ce qui a
commencé de façon fort modeste il y a une dizaine
d’années, est devenu peu à peu une vaste offre en
ligne. La boutique en ligne offre actuellement quelque
80.000 produits, destinés à des clients du monde
entier. En effet, les informations et les possibilités de
commande sont pour le moment disponibles en 16
langues.

Les outils Internet offerts par le spécialiste des polymè-
res sont nombreux et variés, et la possibilité pour les
clients de configurer eux-mêmes Chaînes Porte-

Câbles, Paliers Lisses Polymères ou câbles n’en repré-
sente qu’une facette. Le nouveau configurateur
« QuickPin 2.0 », par exemple, permet de configurer
des câbles en ligne, de s’informer de leur prix (supplé-
ment de cuivre compris), de les commander directe-
ment et de générer gratuitement pour chaque câble
une macro ePlan electric P8. Cette opération ne dure
au total que trois minutes ; plus de 850 câbles
« Chainflex » et 3.000 composants connectique peu-
vent être sélectionnés. Le configurateur en ligne de
Chaînes Porte-Câbles est un autre de ces outils.
L’utilisateur peut télécharger directement des listes
Excel en plus des données 3D et passer commande

simultanément à l’aide de la fonction panier.
Le guidage intuitif dont sont dotés les nouve-
aux paniers améliorés permet à l’utilisateur
d’accéder à la demande de renseignements
ou à la commande ferme en cinq étapes seu-
lement.

Une boutique virtuelle de 80.000 produits
« Il va de soi que beaucoup de nos clients uti-
lisent aussi la boutique en ligne pour s’infor-
mer », déclare Joshi Rohe, Responsable des
Médias Electroniques chez igus. « Ceci étant,
la part des commandes par Internet a nette-
ment augmenté depuis que des prix sont dis-
ponibles en ligne. » L’Internet n’a pas pour
autant la fonction de remplacer les Technico-
Commerciaux, ni les catalogues sur papier.
« Nous continuons à distribuer nos catalogues
de quelque 900 pages en grandes quantités. »
La boutique en ligne a toutefois un atout de
taille : elle permet notamment de mieux com-
parer différents produits. Il est prévu d’élargir
encore les offres de configuration de produits
et de mettre à disposition des prix pour tous
les produits.

www.igus.fr/quickpin-demonstration

Des câbles confectionnés 24 heures sur 24
Le nouveau Configurateur QuickPin 2.0

igus - Information de presse

PM2308-FR/01-2009

Photo PM2308-01 : igus France, Fresnes
Le nouveau configurateur « QuickPin 2.0 » permet de configurer en ligne des
câbles, de les commander directement et de générer une macro ePlan electric P8.
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Le e-commerce a le vent en poupe : un nouveau panier au guidage intuitif pour accéder en cinq étapes à une demande de renseignements ou
une commande.
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Les Termes “igus, Chainflex, ReadyCable, Easy Chain, E-Chain, E-Chain System, Energy Chain,
Energy Chain System, Flizz, ReadyChain, Triflex, TwisterChain, invis, DryLin, iglidur, igubal,
xiros, plastics for longer life, manus“ sont des marques protégées en République Fédérale
d'Allemagne et le cas échéant à niveau international.


